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CCNL TERZIARIO, DISTRIBUZIONE E SERVIZI

Ecosfera Servizi S.p.A. applica, nei confronti del personale interessato, il Contratto Collettivo
Nazionale di Lavoro per i dipendenti da aziende del Terziario, della Distribuzione e dei Servizi.

Identificazione del contratto

e Denominazione: CCNL per i dipendenti da aziende del Terziario, della Distribuzione e
dei Servizi

e Codice CNEL: HO11

o Associazione datoriale: Confcommercio Imprese per I'ltalia

¢ Organizzazioni sindacali: FILCAMS-CGIL, FISASCAT-CISL e UILTuCS-UIL
o Vigenza contrattuale: dal 1° aprile 2023 al 31 marzo 2027

Ambito generale

Il contratto disciplina i rapporti di lavoro delle aziende operanti nel terziario di mercato, nella
distribuzione e nei servizi. Regola, tra le altre materie, I'inquadramento professionale, I'orario di
lavoro, le ferie, i permessi, il periodo di prova, le assenze, il trattamento economico, il preavviso,
il welfare contrattuale e la previdenza complementare.

Consultazione della documentazione contrattuale

| testi degli accordi relativi al presente CCNL sono consultabili nel’Archivio nazionale dei
contratti collettivi di lavoro del CNEL, inserendo nella maschera di ricerca il codice identificativo
HO11.

La consultazione dell’Archivio consente di accedere ai documenti depositati relativi al contratto,
compresi gli accordi di rinnovo e gli eventuali accordi integrativi disponibili.

Avvertenza

La presente scheda ha finalita esclusivamente informative e non costituisce una riproduzione
integrale o un testo coordinato del CCNL.

Per verificare la disciplina contrattuale vigente occorre fare riferimento al testo del contratto, agli
accordi di rinnovo, agli accordi integrativi e agli ulteriori documenti sottoscritti dalle parti.

La documentazione depositata pud essere consultata nell’Archivio nazionale dei contratti
collettivi di lavoro del CNEL attraverso il codice identificativo indicato nella presente scheda.
Per informazioni sul contratto applicato al singolo rapporto di lavoro & possibile rivolgersi
all’Ufficio Risorse Umane.

Scheda aggiornata al: 22 Settembre 2026
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